
40代以下の人は褒められることで仕事の効率が３０％上昇するほどモチベーション
40が上がると言われています。しかし、褒める行為は年齢とともに苦手な人が増え
ていきます。簡単褒めるテクニックを身に付け職場と現場の安全と効率のためにも
コミュニケーションの活性化を目指しましょう。現場でも活かせる「褒めスキル」はイ
マドキのマネジメントの必須スキルです。

代表 西川 由喜

『ほめ慣れのススメ
不機嫌な職場からの脱却』

項目 内容

不機嫌な職場からの改善 イマドキマネジメント➣
痛みのマネジメントから快感マネジメントへ

人間の最大の欲求は承認欲求

違い≠間違い
欠点は長所の根源
褒め上手は脳の転換 見方を変えるトレーニング

褒め慣れ、褒められ慣れ
のススメ

今からできる褒め活動言葉『〇〇〇〇〇』!!
ほんの少しの言葉の違いで効果が真逆！？
脳は主語と否定語を理解していない？！
言葉選びの重要性

誉め言葉のレパートリー 「褒め褒めウェーブ」を体験しょう

◆資 格◆
DiSC®コンサルタント ・ＣＳ実務教育インストラクター（ＣＳスペシャリスト
検定） ・秘書検定１級 ・交流分析士インストラクター・ビジネスマナー検
定1級 ・話しことば検定1級・キャリアトランプ®ファシリテータ・NLPプラク
ティショナー資格・ライフデザインアドバイザ資格 ・ダイバシティコ
ミュニケーションインストラクター・日本ユニバーサルマナー検定2級
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